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Le mot du Directeur

« Partenaire des officines nous sommes fiers de former depuis plus de 15 ans les préparateurs en pharmacie
ainsi que les pharmaciens, sur notre site principal a Marseille.

Notre organisme de formation a pour mission d’accueillir, d’informer et d’accompagner dans leur projet
professionnel les candidats au CQP Dermocosmétique Pharmaceutique. Fort d’une équipe de
professionnels en activité, les salariés bénéficient, durant 10 mois, d’'une formation de qualité adaptée aux
enjeux professionnels et aux exigences du métier.

Certifié¢ QUALIOPI, nos équipes administratives et pédagogiques sont toujours a votre écoute pour vous
satisfaire et trouver des solutions adaptées a vos besoins. »

M. Tony METTEZ
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VIE AU CFA
e Les contacts utiles
e L'équipe administrative et pédagogique
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VIE PRATIQUE
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e Les adresses et contacts utiles
e Les aides
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UN PEU D’'HISTOIRE..

L'institut de Formation de la Pharmacie Marseille-Alpes-Provence est né en 1971 de la transformation des

cours professionnels pour les préparateurs en pharmacie (créés conjointement en 1948 par des pharmaciens
et des préparateurs en pharmacie).

Le CFA de la Pharmacie Marseille-Alpes-Provence a été géré par le Syndicat Général des Pharmaciens des
Bouches-du-Rhoéne jusqu’au 31 décembre 2006.

A partir du 1°" janvier 2007, c’est |’Association pour la Formation du Secteur Sanitaire et Social de Provence-
Alpes-Cote d’Azur (ASFOSSS PACA) qui a pris le relais.

Depuis 2023 I’Association porte le nom d’IFMP — Institut de Formation des Métiers de la Pharmacie.

SA MISSION PRINCIPALE...

L'Institut de Formation des Métiers de la Pharmacie (IFMP) a pour mission de former par la voie de
I'alternance les futurs Préparateurs Technicien en Pharmacie, collaborateurs directs des pharmaciens.

Ces formations s’appuient sur un partenariat étroit avec les entreprises (officines, cliniques, hopitaux). La
vocation de ce dispositif est de garantir des personnels compétents au circuit de dispensation du
médicament.

Par ailleurs, notre organisme spécialise I'’ensemble du personnel officinal a travers différents certificats de
qualification professionnelle (CQP) adaptés aux évolutions du métier et aux besoins spécifiques de la
profession : CQP Dermo-Cosmetique, CQP Dispensation du matériel médical, CQP Phytothérapie,
Aromathérapie, Herboristerie.

SA PLACE SUR LE TERRITOIRE REGIONAL....

Son aire de recrutement comprend les départements des Hautes Alpes, des Alpes de Haute Provence, des
Bouches-du-Rhone et les bassins d’emploi d’Apt, de Pertuis et de Saint-Maximin.

Une antenne couvrant les deux départements alpins (04 et 05) a été créée a Sisteron en 1990.

Une autre antenne est née a Aix les Milles en 2019.
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PRESENTATION DE 1’ IFMP

L'IFMP, c’est :

1500 m? de salles de cours et de salles de travaux pratiques réparties sur deux sites :

> Le site principal de Marseille pour les apprentis des Bouches-du-Rhéne comprend 3 batiments :
1. Royer : 3 laboratoires, 52 postes équipés pour préparer et conditionner les médicaments et 3 salles
de cours équipées d’un vidéoprojecteur, d’un ordinateur et d’un tableau blanc interactif.
2. Rigaud : 4 salles de cours équipées d’un vidéoprojecteur, d’un ordinateur et d’un tableau blanc
interactif, 1 salle informatique et 1 salle de ressources.
3. Raybaut: 1 salle de cours pour le CQP Dermocosmétique pharmaceutique, équipée d’un
vidéoprojecteur, d’'un tableau et de postes informatiques a disposition des salariés en formation
et une pharmacie expérimentale.

» L’antenne d’Aix-Les-Milles pour les apprentis du bassin Aixois : 3 salles de cours équipées d’un
vidéoprojecteur, d’un ordinateur et d’un tableau blanc.

» L’antenne de Sisteron pour les apprentis des départements 04/05 : 1 salle de cours équipée d’un
vidéoprojecteur, d’'un ordinateur et d’un tableau blanc.

3 formateurs issus du monde professionnel. lls se partagent les matiéres d’enseignement professionnel. Les
matieres pratiques sont dispensées par des formateurs en poste en officine et spécialisés dans leur domaine.

Taux de réussite a la certification du CQP Dermocosmétique Pharmaceutique :

Session Présents Admis Taux CFA
2020 13 13 100 %
2021 9 9 100 %
2022 18 18 100 %
2023 16 16 100 %
2024 11 11 100 %
2025 9 9 100 %

Taux de satisfaction 2025 : 95 %
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VIE A L’ IFMP

Bien avant votre inscription a I'lFMP, notre équipe vous informe et vous accompagne dans vos démarches
administratives tout au long de votre parcours de formation, demandes de renseignements, démarches
administratives liées au contrat, absences, inscriptions aux examens...

CONTACTS UTILES

ACCUEIL DU PUBLIC ACCUEIL DES SALARIES EN FORMATION

IFMP Marseille Service Formation continue
38 rue Bénédit (30 ans et plus) et CQP
13004 Marseille

Stéphanie COMBE
Lundi au vendredi :

8h00 - 16h00 Tel : 04 91 84 00 02
Tel : 04 91 84 00 00
Fermé le mercredi combe@ifmpharmacie.fr
Antenne Aix-Les-Milles
670 rue Jean Perrin Lundi, mardi, jeudi et vendredi : 9h30 -
13100 Aix les Milles 16h00

Pas d’accueil du public

Renseignements auprés de I'lFMP Marseille au 04 91 84 00
00 ou sur www.ifmpharmacie.fr

Antenne Sisteron
45 Place René Cassin
04200 Sisteron

Pas d’accueil du public

Renseignements aupres de I'lFMP Marseille au 04 91 84 00
00 ou sur www.ifmpharmacie.fr

OUVERTURE DU PORTAIL D’ENTREE (CFA Marseille)

MATIN SOIR
Mardi 7h00 — 8h30 16h00 — 16h15
En dehors de ces horaires, veuillez sonner a SURVEILLANT CFA

(o))


mailto:combe@ifmpharmacie.fr
http://www.ifmpharmacie.fr/
http://www.ifmpharmacie.fr/
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EQUIPE ADMINISTRATIVE

Tony METTEZ
Directeur IFMP

Cécile RAINAUD
Coordinatrice des enseignements techniques et technologiques

Stéphanie COMBE
Référente CQP
Référent Formation Continue
Référent Ressources Humaines

Magali PALANQUE
Agent polyvalent de maintenance et sécurité

EQUIPE PEDAGOGIQUE

Un formateur coordinateur : PARENT Delphine
Un référent visite : PERES Mélanie

PROGRAMME DU CQP DERMOCOSMETIQUE PHARMACEUTIQUE

OBJECTIFS - Accompagner le patient ayant une prescription dermatologique,

- Conseiller et vendre des produits d’hygiene et de soin en fonction des besoins et des
attentes du client,

- Mettre en ceuvre la politique commerciale de I'officine,

- Négocier les achats et gérer les stocks,

- Organiser et animer I'espace de vente dermocosmétique.

PUBLICS VISES Salarié en activité a I'officine habilité a la délivrance du médicament au public.
PREREQUIS Titulaire du diplédme de préparateur en pharmacie ou du diplome de pharmacien.
DUREE 278 h de formation tous les mardis (7h) sur 10 mois de septembre a juin
NOMBRE DE

PARTICIPANTS 20 participants par classe

COUT ANNUEL 5560 €
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IFMP

DEVELOPPEMENT DURABLE

L'IFMP S’TENGAGE POUR LA PLANETE !

Préservation des ressources naturelles Recyclage des déchets

Merci de nous aider dans ces actions en nous proposant d’autres idées !
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VIE PRATIQUE

SE RESTAURER

Marseille : 2 distributeurs de boissons, 2 distributeurs de sandwichs et viennoiseries, 7 fours a micro-onde,
2 réfrigérateurs, plusieurs tables et chaises sous la véranda du batiment Raybaut (chauffée I’hiver).
A proximité de I'lFMP, on trouve une boulangerie, un snack, un supermarché et des restaurants.

ACCEDER A L'IFMP DE MARSEILLE
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CONTACTS UTILES

3 {0] PDC (Plan de Développement des CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION
CDI : salarié(e) de I'officine Compétences

CDD : demandeur d’emploi
CDI : salarié(e) de I’ officine
CDD : demandeur d’emploi



http://www.opcoep.fr/
http://www.opcoep.fr/
http://www.opcoep.fr/
http://www.dreets.gouv.fr/
https://www.francetravail.fr/accueil/
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AIDES POSSIBLES

LOGEMENT — TRANSPORT :

L’ORIENTATION CHOISIE :

Nous tenons a votre disposition au secrétariat le « guide de I’'urgence sociale », ainsi que le guide du « service
public régional de formation permanente et d’apprentissage »
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http://www.caf.fr/
http://www.rtm.fr/
http://www.agefiph.fr/alternance
https://handipactes-paca-corse.org/catalogue-des-acteurs-locaux/
http://www.cereq.fr/
https://www.orientation-regionsud.fr/
http://www.citédesmetiers.fr/
https://www.francetravail.fr/accueil/
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LA FORMATION EN ALTERNANCE

QUESTIONS/REPONSES SUR LE CONTRAT

Qu’est-ce qu’un contrat en alternance ?

Le contrat en alternance est un CDD (contrat de professionnalisation pour les demandeurs d’emploi) ou bien
un CDI (Pro A pour les salarié(e)s d’officine) conclu entre un salarié et un employeur. Le contrat de
professionnalisation / La Pro A posséde plusieurs avantages pour le(la) salarié(e). Il lui permet d’'une part de
se préparer a un diplome et d’autre part de bénéficier d’'une formation alternée lui permettant d’acquérir
une expérience en entreprise tout en percevant une rémunération.

Quelles sont les conditions préalables ?

0,

% Etre soit francais, soit ressortissant de I'UE, soit étranger disposant d’une autorisation de travail.
% Etre titulaire du BP Préparateur en Pharmacie / DEUST Préparateur Technicien en Pharmacie ou du
DE Pharmacien.
Quelle est sa durée ?
La durée du contrat est de 10 mois, de septembre a juin.
Quelle est la durée de la période d’essai ?
Pour les personnes signant un contrat de professionnalisation, et durant les 30 premiers jours en entreprise,
le contrat peut étre rompu par I'employeur ou par le/la salarié(e) sans motif et sans préavis. La rupture doit

étre constatée par écrit et notifiée a I'lFMP ainsi qu’a I'organisme (OPCO) ayant enregistré le contrat.

Quel salaire durant la formation ?
Salarié déja en CDI ou en PDC : le salaire ne change pas

Contrat de professionnalisation : a minima salaire du préparateur 1°" échelon (coef. 240)

11
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LEXIQUE

Référent Pédagogique et Handicap :

Sa mission : accueillir et informer la personne handicapée, déterminer et mettre en ceuvre un parcours de formation

spécifique, assurer l'intégration de la personne handicapée, assurer les relations partenariales externes liées a la
formation et a 'accompagnement, mettre en ceuvre des actions favorisant I'intégration de la personne handicapée.

Référent Développement Durable :

Sa mission : former et sensibiliser les différents acteurs au développement durable. Le développement durable est
une forme de développement économique ayant pour objectif principal de concilier le progres économique et social
avec la préservation de I'environnement.

Référent Social :

Sa mission : contribuer au maintien de I'autonomie, a l'insertion et a la prévention des risques d'exclusion des
personnes en difficulté sociale. Assurer l'accueil, I'orientation, |'évaluation et I'accompagnement social de ces
personnes.

Référent mobilité :

Ses missions : Elaborer la politique de mobilité individuelle et collective des apprentis et éléves. Mettre en place les
partenariats institutionnels, nationaux et internationaux, permettant de développer cette politique. Organiser des
actions de mobilité en lien avec la communauté éducative et mobiliser les acteurs internes et externes nécessaires a
la mise en ceuvre des projets. Optimiser les sources de financement de ces actions-Préparer et accompagner les
participants, exploiter et diffuser les résultats des actions de mobilité.

Référent Formation Continue (salarié 30 ans et plus) et CQP :

Sa mission : accueillir et informer les personnes de 30 ans et plus sur le DEUST Préparateur Technicien en Pharmacie
en Formation Continue. Mais également chargée d’informer les préparateurs diplomés sur les formations post
BP/DEUST : CQP Dermo-Cosmétique, CQP Dispensation du matériel médical, CQP Phytothérapie, Aromathérapie,
Herboristerie.

Formateur référent :

Sa mission : suivre le salarié(e) sur son lieu de travail. A ce titre, il est l'interlocuteur privilégié du maitre
d’apprentissage avec lequel il collabore pour concevoir et organiser le parcours de formation et évaluer les
compétences acquises. Cette liaison se réalise par 1 visite annuelle en entreprise et un entretien téléphonique en
début d’année.
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